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花旗銀行推出 Touch ID Sensor認證服務 

客戶隨時隨地以指紋登入 Citi Mobile® 流動理財手機程式 

享用一應俱全之銀行服務 

 

香港 ─ 花旗銀行在香港正式推出 Touch ID Sensor認證服務，讓廣大客戶以此嶄新功能

登入 Citi Mobile®流動理財手機程式，客戶只需使用 iPhone 5s或更新型號的手機1，以其

獨一無二的指紋登入應用於 iOS 平台的流動理財手機程式，便可使用一應俱全的銀行服

務，包括轉賬、投資及查詢，享用更快捷、更方便及安全的流動理財體驗。Touch ID 

Sensor 認證服務是繼花旗銀行於今年 6 月推出語音認證服務後，另一項全新生物認證服

務。 
 

客戶現登入全新升級的 Citi Mobile®流動理財手機程式，只需選擇啟動 Touch ID Sensor

功能，往後便能以指紋登入手機程式，進行基本銀行交易，包括查閱戶口結餘及交易記錄、

進行轉賬或繳付賬單、管理定期存款、查閲推廣及優惠詳情等，輕鬆處理各項銀行事宜。

Touch ID Sensor更是香港首個支援手機平台進行股票交易的指紋認證服務2。 

 

花旗銀行香港區總經理伍燕儀女士表示：「繼六月成功首推語音認證服務後，我們很高興

能夠向廣大客戶推出 Touch ID Sensor認證服務，讓流動理財客戶更便捷地使用銀行一系

列的理財服務。」 

 

伍燕儀女士續說：「花旗銀行一直積極投放資源於科技發展，體現了我們不斷創新的精神

和承諾。我們非常重視創新，不但致力推出嶄新的產品或服務，更重要是，透過革命性的

方式，全方位提升客戶服務體驗。花旗銀行將繼續優化其數碼體驗，務求為客戶帶來更快

捷、更簡易的銀行服務，讓他們生活得更輕鬆自在。」 

  

而全新的 Citi Mobile®流動理財手機程式亦加強保安功能 - 客戶使用曾被破解的流動裝置

將未能登入 Citi Mobile®流動理財手機程式。 

 

為給予客戶更優質的數碼體驗，Citi Mobile®流動理財手機程式自今年起新增一系列全新

功能。當中的「Citi Mobile®流動理財賬戶快覽」讓客戶只需開啟手機程式，無需輸入登

入賬號及密碼，便可查閱主要賬戶資料及最近交易記錄。另外，流動理財客戶更可透過升

級的股票買賣平台，使用互動搜尋、自動綜合損益預測及股東履行權責等多項獨有功能。

這些新功能讓客戶更方便地理財，享受更流暢的流動銀行體驗。 

 
### 

                                                 
1
需在流動裝置啟用 Touch ID Sensor功能方能享用此服務。 

2
透過 Touch ID Sensor登入 Citi Mobile

®
流動理財手機程式的客戶，在進行買賣股票或其他較高風險戶口交易時，只需

輸入其網上理財密碼，毋需額外輸入一次性密碼 (One-Time Password)。 



 
  

  

 

 

 

 

花旗集團 

花旗集團為一間世界級之銀行，服務全球超過160多個國家及地區約2億名客戶。花旗集團為消費者、企業、

政府及機構提供一系列多元化之金融產品及服務，包括零售銀行及信貸、企業及投資銀行、證券經紀、金

融交易服務及財富管理等。 

有關花旗集團其他資料，請瀏覽網站 www.citigroup.com | Twitter：@Citi | YouTube：

www.youtube.com/citi |網誌：http://blog.citigroup.com | Facebook：www.facebook.com/citi | LinkedIn：

www.linkedin.com/company/citi  
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